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232 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL DE FRANCA - 20 DE AGOSTO DE 2015.

Aos vinte dias do més de agosto de 2015, as dez horas, na Secretaria de Ac¢do Social teve inicio a
vigésima terceira Reunido Extraordinaria do Conselho Municipal de Assisténcia Social sob a
presidéncia da vice-presidente e representante titular da Sociedade Civil representando as
OrganizacBes de Atendimento a Portadores de Deficiéncia e Grupos Minoritarios, Senhora
Ernestina Maria de Assuncdo Cintra. Estiveram presentes na reunido doze (12) conselheiros sendo
quatro (4) do poder publico e oito (08) da sociedade civil, com os seguintes Conselheiros titulares:
Jane lzabel Miranda Biagiotti Lellis, S6nia Regina Barbosa Quirino, Rutinéia Cristina Martins
Silva, Mércio Henrique Silva Nalini, Fernanda Barcelos Figueiredo Salomdo, Cloves Placido
Barbosa, Ernestina Maria de Assuncdo Cintra, Denizar Hermdgenes da Paixao e Josiane Aparecida
Antunes de Campos. Conselheiros na titularidade: Erika Cristina de Paula Faria. Conselheiros
Suplentes: Rosangela Aparecida de Paula, José Carlos Gomes, Juliana Bertazzi Passone. Com a

sequinte pauta: Assunto: Deliberacdo sobre Inscricdo da Entidade — PROREAVI. A vice-

presidente Tina iniciou a reunido exibindo a proposta de pauta que foi aprovada. Em seguida
informou que a partir do recebimento do requerimento de inscricdo da entidade “Associacio
Proreavi - Projeto de Restaura Acio de Vidas”, a comissdo de inscri¢do se reuniu para que todos
tivessem ciéncia desse recebimento, bem como para a defini¢cdo dos conselheiros que realizariam a
analise da documentacdo e visita & Entidade, sendo indicadas as conselheiras: Tina, Rosangela e
Celina, com o apoio da Secretaria Executiva. Dando seguimento Tina iniciou a apresentacdo do
relatorio e parecer da comissdo (anexo I), informando que a visita foi realizada no dia 12 de agosto.
Disse que a comissao foi recebida pela assistente social Aline, pela orientadora social Leticia e pelo
Presidente da entidade, Senhor Aparecido. Maria Amélia informou que a assistente social que
elaborou o Plano de Acéo foi desligada da instituicdo, tendo permanecido pouco mais de um més na
entidade e a profissional que atendeu a comissdo, foi contratada recentemente. A conselheira Jane
observou que essa rotatividade é constante na entidade. Dando seguimento, Tina informou que a
entidade mudou-se para a Av. Magistrado Renato Sales de Abreu, 1590 — Aeroporto 1l. Destacou
que existe uma incoeréncia entre o0 Plano de Acao e o Estatuto Social com relacdo a faixa etaria dos
usuarios a serem atendidos, uma vez que o Estatuto apresenta como publico, apenas adolescentes de
12 a 18 anos e o Plano de Acéo estabelece o atendimento de criancas e adolescentes de 06 a 17
anos. Descreveu o espaco fisico da instituicdo, salientando que o mesmo é composto de ambientes
subdivididos num dnico galpdo, por divisorias removiveis, que ndo permitem a privacidade, ndo
promovem o isolamento acustico e também ndo comportam o numero de atendidos proposto no
plano. A sala destinada a exibi¢do de video encontra-se no piso superior, Com 0 acesso por meio de

escadas, e ndo atende aos principios da acessibilidade. O espaco destinado ao refeitorio € pequeno e
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composto por uma mesa sem cadeiras. A equipe da entidade relatou que, atualmente, sdo atendidas
05 criancas no periodo da manha e 03 & tarde, porém a proposta é atender 50, sendo 25 em cada
periodo. Rosangela disse que foi informado pela equipe, que o lanche € servido apenas ao final das
atividades. Marcio disse que a comissdo do CMDCA visitou a entidade essa semana e nao havia
nenhuma crianga em atendimento. No que se refere a equipe de referéncia, Tina apontou que a
instituicdo conta atualmente com uma assistente social e uma orientadora social, e que de acordo
com informagbes da assistente social, os facilitadores dos cursos ainda serdo contratados. O
instrutor de informatica estava presente no dia da visita, e foi informado que o mesmo é filho do
Presidente e que exerce trabalho voluntario. A comissdo identificou que além do filho do
presidente, uma filha também trabalha no servico de telemarketing, também como voluntaria,
segundo afirmagdo dos representantes da entidade. Contam ainda com uma equipe de apoio
composta pelos trabalhadores do telemarketing/call center, que funciona em uma sala alugada no
Edificio Pedro 11, no centro da cidade. O recurso financeiro da entidade é decorrente desse servico
de Call Center e doacGes, com previsdo de R$ 15.300,00 (quinze mil e trezentos reais) mensais. A
Assistente Social Aline afirmou que estdo aguardando a inscricio no CMAS para atender as
criancas e adolescentes encaminhadas pelo CRAS da regido, e expds que fez algumas tentativas de
conversar com os profissionais do referido CRAS, ndo tendo, segundo ela, obtido éxito. Jane
explicou que a entidade fez contato diretamente com ela para tratar dessa questdo. Disse que a
orientacdo repassada aos CRAS é para que o0s usuarios sejam encaminhados apenas as entidades que
ja sejam da rede socioassistencial e em regular funcionamento. As entidades novas que queiram
executar algum servico da assisténcia social deverao aguardar o chamamento publico e participar do
processo de selecdo. A conselheira Fernanda manifestou a sua preocupagdo com o chamamento
publico, especificamente com relacdo as entidades que ja executam os servicos da assisténcia social.
Foram discutidas algumas questdes relacionadas a importancia de garantir, no processo de
chamamento, critérios que considerem a experiéncia e toda a trajetéria que essas entidades ja
caminharam, fazendo referéncias ao reordenamento. A comisséo de avaliacdo deve observar todas
essas questdes e o conselho deve se apropriar desse processo de chamamento, considerando que vai
participar da avaliacdo. Maria Amélia afirmou que outra questdo que precisa ser discutida no
colegiado é o chamamento publico e a sua interface com a inscricdo no CMAS, uma vez que as
entidades que se propGem a executar 0s servi¢os conforme as normativas e orientagdes técnicas sem
buscar o cofinanciamento, também podem se inscrever no Conselho, considerando que a Resolugéo
CNAS 14/2015 estabelece que a inscrigdo é a autorizacdo de funcionamento dessas entidades. Faz-
se necessario debater como ocorrera o referenciamento ao CRAS. Tina afirmou que o conselho
deve inscrever a entidade nesse caso. Jane relatou que fez uma consulta ao MDS, porém ainda nédo

obteve resposta, referente a essa situacdo. Ressaltou que pela légica da politica todos os servicos
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devem ser referenciados as unidades e o 6rgdo gestor é quem identifica os locais onde o0s servicos
devem ser executados sugerindo que o CMAS também faca uma consulta ao CNAS. A vice-
presidente Tina afirmou que tem a compreensdo de que a entidade pode executar 0 Servigo se
atender as normativas e orientac6es técnicas. Esse debate ainda ndo se esgotou e deve ser pautado
novamente pelo colegiado. Dando seguimento, Tina apresentou a metodologia de trabalho da
entidade que tem como proposta a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento - PIA de cada
usuario, no qual constardo as atividades e grupos que os adolescentes participardo. Foi observado,
pelos conselheiros, que no SCFV nao faz sentido a elaboracdo de um PIA. As atividades previstas
sdo oficinas de violdo e musica, informatica, grupo de teatro, cine debate, projeto fazendo arte,
grupo de Hip Hop e capoeira. Percebe-se que as atividades consistem na oferta de cursos, ndo
possuindo uma proposta coerente com 0 SCFV para criancgas e adolescentes. A conselheira Rutinéia
perguntou se esse servico ndo deveria ser inscrito também pelo CMDCA. Maria Amélia explicou
que a entidade é inscrita naquele conselho e atualmente estd em processo de renovacdo. Afirmou
ainda que o CMDCA inscreve todos o0s servicos que atendem a crianga e ao adolescente,
independente da area de atuacdo. Tina lembrou que a entidade foi orientada de que a inscri¢cdo no
CMAS néo garante recebimento de recursos. Com relacdo ao parecer da comissao, foi observado
que a estrutura do Plano de Trabalho apresentado estd de acordo com as orientagdes da Resolucdo
n° 14/2014 do Conselho Nacional de Assisténcia Social. Porém, ficou constatado que as atividades
ofertadas, o trabalho desenvolvido e a carga horéria ndo estdo em conformidade com o Manual de
OrientacOes Técnicas para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e
Adolescentes. Parte da estrutura fisica também ndo estd de acordo com as normas técnicas para a
garantia da acessibilidade as pessoas com deficiéncias. Tina afirmou ainda que a entidade deve
observar os principios da administragdo publica, como a moralidade e a impessoalidade, lembrando
a questdo do parentesco dos membros da diretoria, assumindo funcgdes, ainda que de forma
voluntéria. Diante do exposto, abriu a palavra para discussao e deliberacdo. Jane manifestou a sua
preocupacdo com o servigo de telemarketing em funcionamento, considerando que a entidade ainda
ndo estd executando efetivamente nenhum servico. Apos discussdes 0s conselheiros definiram pelo
indeferimento da inscricdo uma vez que o servico ofertado ainda ndo atende as normativas da
Politica de Assisténcia Social. A vice-presidente encerrou a reunido agradecendo a presenca de
todos. Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada as dez horas e quarenta minutos, e eu,
Maria Amélia Faciroli Vergara, secretaria executiva do CMAS, lavrei a presente Ata, que uma vez

lida e aprovada, sera assinada por mim e anexada a lista de presencga dos conselheiros participantes.



Anexo |

RELATORIO DE VISITA INSTITUCIONAL PARA INSCRICAO NO CMAS
Entidade: Associacao Proreavi — Projeto de Restaura- Acéo de Vidas
CNPJ: 02.660.998/0001-86
Endereco: Rua: Magistrado Renato Sales de Abreu, 1590 — Bairro Aeroporto Il -

Franca — SP

Area de Abrangéncia: Municipio de Franca

Publico atendido: Adolescentes de 12 a 18 anos (Estatuto Social)
Criancas e adolescentes de 6 a 15 anos (Plano de Acéo)

Data da Visita: 12/08/2015

Horario: 09h30h

Finalidades Estatutérias:

Conforme descrito no Plano de Acéo:

‘A denominada Associacao Projeto de Restauracdo de Vidas — PROREAVI, com
fundacdo em 20 de Novembro de 1997, é uma associacgao civil, sem fins lucrativos, de
carater socioassistencial, que, a partir de 14 de Junho de 2014, desenvolvera — de
forma permanente, continuada e planejada, atividades de atendimento e de natureza
preventiva e protetiva,com uma equipe multiprofissional, direcionadas a criancas e
adolescentes e suas respectivas familias em situacdo de vulnerabilidade ou risco
social. Sem distin¢ao de raca, cor, condicdo social, credo politico e religioso de ambos
0S sexos, sem restricdo de idade, podendo, inclusive, para tal fim, criar e organizar
servigos que concorram com sua auto sustentacéo.”

Conforme artigo 1° do Estatuto Social:-

“A denominada Associacdo Proreavi — Projeto de Restaura - A¢do de Vidas, com
fundacdo em 20 de Novembro de 1997, € uma associacao civil, sem fins lucrativos, de
carater socioassistencial, que, a partir de 14 de Junho de 2014, desenvolvera — de
forma permanente, continuada e planejada, atividades de atendimento e de natureza
preventiva/protetiva,com de profissionais composta por(Psicologa, Assistente Social e
orientadores de Oficinas de diversas areas), direcionadas a adolescentes em situacao
de vulnerabilidade ou risco social, com idade entre 12 e 18 anos incompletos, em
periodo contrario ao escolar, por meio de a¢des que propiciem:

1 — Convivéncia e fortalecimento de vinculos,

2 — Protecéo social a adolescentes em cumprimento de medida sécio educativa de
liberdade assistida (LA),



3 — Oficinas educativas, lazer e arte, que visem despertar o interesse por atividades
construtivas, visdo critica de seu proprio futuro, ao auto cuidado e busca e
consolidacéo de sua cidadania.

Sem distincdo de raca, cor, condicdo social, credo politico e religioso de ambos os
sexos, sem restricdo de idade, podendo, inclusive, para tal fim, criar e organizar

servigos que concorram com sua auto sustentagao.”

Consideracfes sobre anéalise documental e visita institucional

Com a regulamentacédo do artigo 3° da LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social, por
meio do Decreto n° 6.308 de 2007, somente serdo inscritas no conselho de
assisténcia social as entidades que se caracterizarem como de assisténcia social'.
No dia 12 de agosto a Comisséo de Inscricdo e a Secretaria Executiva do CMAS,
apos analise da documentacdo apresentada, realizaram a visita a entidade. A
comisséo foi recebida pela assistente social, Aline Cristina Parra Braga; a orientadora
social Leticia Castro e o Presidente, Aparecido Justino. Na visita realizada,
verificamos o que segue:

A entidade mudou-se para a Av. Magistrado Renato Sales de Abreu, 1590 -
Aeroporto Il — Franca — SP.

A assistente social e a orientadora social apresentaram, aos membros da comisséo, o
espaco fisico da entidade. Posteriormente, dialogaram sobre os servicos oferecidos,
na presenca do Sr. Aparecido Justino, presidente da entidade.

A assistente social explicou que mudaram para a nova sede com a finalidade de
atender as criancas e adolescentes do bairro, especificamente o publico referenciado
ao CRAS da regiao.

Destacamos que o0 publico atendido, no momento, € proveniente de busca
espontanea.

A Assistente Social afirmou que atualmente estdo atendendo 05 (cinco) usuérios no
periodo da manha e 03 (trés) no periodo vespertino, relatando que aguardam a
inscricdo no CMAS para atender as criancas e adolescentes encaminhadas pelo
CRAS da regido. Em relacao ao trabalho com as familias, relataram que o mesmo é
feito conforme a necessidade, quando os pais e/ou responsaveis chegam para deixar

os filhos ou para busca-los.

Sdo Entidades de Atendimento, aquelas que realizam atendimento de forma continuada, permanente e planejada, prestam servigos ou
executam programas ou projetos e concedem beneficios de protegdo basica e / ou especial em situagdes de vulnerabilidade ou risco social,
nos termos da LOAS (...)



De acordo com o plano de trabalho seré&o atendidas criancas e adolescentes na faixa
etaria entre 6 a 15 anos, com a finalidade de prevenir situacbes de risco e
vulnerabilidade social, por meio do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), com a oferta de oficinas de violdo, musica, informatica, grupo de
teatro, cine debate, projeto fazendo arte, grupo de Hip Hop e capoeira.

A proposta é atender 50 criangas e adolescentes divididos em duas turmas de 25
usuarios. Os usuarios irdo frequentar os servicos no maximo 15 horas semanais.
Relataram que, inicialmente estdo atendendo duas vezes por semana (22 e 42 feira),

por duas horas.

Infraestrutura:

A sede da Entidade localiza-se em prédio alugado, sendo a estrutura composta por:

1 sala de atendimento individual — assistente social;

1 espaco de convivéncia com pufs e placas de EVA;

1 espago de atendimento grupal

1 espaco para oficina de informéatica com 5 computadores;

1 sala com cadeiras e 1 TV — piso superior;

1 espago com mesas e algumas cadeiras

1 sala de administragao — piso superior

03 sanitarios, sendo um masculino, um feminino e um para cadeirantes, com estrutura
para atendimento a deficientes.

O espaco é um barracdo contendo algumas divisérias, conforme estrutura descrita
acima, criando ambientes que ndo sao completamente isolados. O barracdo é
composto pela area térrea e pelo pavimento superior, sendo este Ultimo com acesso
por meio de escadas. O espaco térreo ndo esta equipado com quantidades
suficientes de cadeiras, dispondo de apenas (6) seis. O espac¢o destinado como
refeitério € composto apenas de 01 mesa, sem cadeiras.

A sala destinada a exibicdo de video encontra-se no piso superior e ndo atende aos
principios da acessibilidade previsto no Decreto-Lei 5.296 de 2 de dezembro de 2004.
A estrutura fisica do prédio ndo permite que as varias oficinas propostas realizem-se
num Unico momento ou mesmo algumas de forma concomitante, porque se trata de
ambientes subdivididos num Unico galpao, repartido por divisGrias removiveis, que
ndo promovem o isolamento acustico, dificultando a realizacdo de, por exemplo, uma

oficina de violao de um lado e uma oficina de capoeira ou jiu-jitsu de outro.



Equipe de Referéncia

A equipe esta composta por 01 assistente social e 01 orientadora social. A assistente
social disse que os facilitadores das oficinas ainda serdo contratados. O Unico
facilitador que estava no local era o instrutor de informatica que € filho do presidente

da entidade, no qual foi afirmado que o mesmo realiza trabalho voluntario.

Possuem a equipe do telemarketing/call center que funciona em uma sala alugada no
Edificio Dom Pedro, no centro da cidade. Segundo consta no plano de trabalho esse
servico possui 05 operadores de telemarketing, um coordenador e 02

administradores.

Observamos que a equipe entrevistada carece de efetiva referéncia ao profissional,
Assistente Social, da unidade CRAS da Regido Sul, porém existe por parte das
profissionais a consciéncia dessa necessidade e adequacdo, tendo a Assistente
Social Aline exposto a tentativa de conversar com os referidos profissionais, néo

tendo, segundo ela, obtido éxito.

Origem dos recursos

O recurso disponivel para a realizacdo do servico provém unicamente de fonte
propria, ou seja, da arrecadacao do trabalho de Telemarketing, doa¢cBes e promocoes.
Estima-se que o valor seja de aproximadamente R$15.300,00 mensais, conforme

consta no Plano de Trabalho.

Metodologia

O trabalho consiste na acolhida pelo assistente social, através do atendimento
individual ao adolescente e sua familia, bem como atendimento grupal. Existe a
proposta de elaboracdo do PIA do usuario, onde constara as atividades e grupos que
0s adolescentes participarao.

As atividades previstas sao oficinas de violdo e musica, informatica, grupo de teatro,
cine debate, projeto fazendo arte, grupo de Hip Hop e capoeira.

Percebe-se que as atividades consistem na oferta de cursos, ndo possuem uma

proposta coerente com os SCFV para criancas e adolescentes.



Parecer

A comissdo esclareceu que a documentacao foi analisada e a visita a entidade faz
parte da analise do pedido de inscricdo. Informou que a inscricdo € analisada e
deliberada pelo CMAS, com base nas informagbes da comissdo de inscrigéo.
Esclareceu ainda que a inscricdo no CMAS né&o garante cofinanciamento para o

servico que pretendem desenvolver.

A estrutura do plano de trabalho apresentado seguiu a orientacdo da resolucao
14/2014, porém as atividades que se propdem a realizar ndo estdo em consonancia
com o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e suas

orientacdes técnicas. Algumas consideracdes:

e A estrutura fisica ndo permite acesso a usuarios com dificuldade e deficiéncia

fisica ao piso superior (Sala de Video);

As atividades ofertadas e o trabalho desenvolvido junto as familias devem estar
em conformidade com o Manual de OrientagBes Técnicas para o Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes;

Recomenda-se que a carga horéria seja distribuida regularmente entre os dias

da semana, de acordo com as orientacdes técnicas do servico;

O publico alvo definido no Plano de Acao apresentado definiu a faixa etaria
entre 06 e 15 anos e desta forma esta incoerente com o estatuto social, que

demonstra a faixa etaria de atendimento entre 12 e 18 anos.

A infraestrutura fisica visitada ndo permite a privacidade do grupo e dificulta o
cumprimento da proposta de realizar as vérias oficinas num Gnico momento ou
mesmo algumas de forma concomitante e ndo possibilita a realizacdo de
atividades para um grupo de 20 criancas e adolescentes, porque se trata de
ambientes subdivididos num Unico galpéao, repartido por divisérias removiveis,

gue nao promovem o isolamento acustico.

Diante do exposto, a comissdo apresenta o relatério de visita ao colegiado do

CMAS para discussao e deliberacéo.

Comisséo de inscrigcao



